
 
Татарбунарська міська рада 

виконавчий комітет 
РІШЕННЯ 

28.07.2016                                                                        № 101 
 

 
 
 
 

 
 
Відповідно до підпункту 1 пункту «б» частини першої статті 38  Закону України 

«Про місцеве самоврядування в Україні», Указу Президента України від 07.02.2008 року 
№ 109 «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування 
конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого 
самоврядування», заслухавши інформацію керуючого справами (секретаря) виконавчого 
комітету Татарбунарської міської ради Коваль Л.В. «Про стан виконання Закону України 
«Про звернення громадян за I півріччя 2016 року у виконавчому комітеті Татарбунарської 
міської ради»», виконком  Татарбунарської міської ради 

 
В И Р І Ш И В : 

 
1. Інформацію керуючого справами (секретаря) виконавчого комітету 

Татарбунарської міської ради Коваль Л.В. «Про стан виконання Закону України «Про 
звернення громадян за I півріччя 2016 року у виконавчому комітеті Татарбунарської 
міської ради» прийняти до відома (додається). 
 

2. Відділу з питань діловодства та контролю – секретаріату ради та виконавчого 
комітету: 

- забезпечити суворе дотримання законодавства, що регламентує роботу зі 
зверненнями громадян; 

- систематично інформувати керівництво про стан роботи зі зверненнями громадян 
та строки їх виконання; 

- порушувати перед міським головою питання про притягнення до дисциплінарної 
відповідальності посадових осіб виконавчого комітету (апарату) міської ради за 
порушення термінів розгляду звернень громадян. 
 

3. Контроль за виконанням цього рішення покласти на керуючого справами 
(секретаря) виконавчого комітету Коваль Л.В. 

 
 

 
Міський голова                  А.П. Глущенко 

     
 
 

Про стан виконання Закону України «Про 
звернення громадян» за I півріччя 2016 року у 
виконавчому комітеті Татарбунарської міської 
ради 



Додаток  
                        до рішення  виконавчого комітету 

         від 28.07.2016 
                  № 101  

 
Довідка  

про роботу зі зверненнями громадян за I півріччя 2016 року 
 

Робота зі зверненнями громадян проводиться відповідно до Закону України «Про 

звернення громадян», Закону України «Про місцеве самоврядування», Указу Президента 

України № 109 від 07.02.2008 року «Про першочергові заходи щодо забезпечення 

реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної 

влади та органів місцевого самоврядування». 

За I півріччя 2016 року до міської ради надійшло 640 звернень.  Особистий прийом 

проводиться регулярно керівництвом міської ради в установлені дні, графік прийому 

доведений до відома громадян, який розміщений на стенді. На особистому прийомі 

міського голови побувало 25 громадян. Всі звернення реєструються, візуються міським 

головою та направляються спеціалістам для подальшої роботи та виконання. Заявникам 

надається в обов’язковому порядку роз’яснювальна інформація і допомога по вирішенню 

питання.  

При розгляді звернень спеціалісти дотримуються законодавчої бази зі змінами та 

доповненнями, Указів Президента.  

Вагому частину складають звернення з питань аграрної політики і земельних 

відносин. Їх надійшло 104. 

Особлива увага приділяється зверненням ветеранів війни, праці, пенсіонерів – 124 

звернень.  Це найбільш вразлива категорія населення. 

Гостро стоять питання комунального господарства. Надійшло звернень – 35 

За звітний період надійшло 31 колективних звернень, під ними підписались 359 

чоловік. Це питання, які стосуються якості надання послуг водопостачання, 

водовідведення, вуличного освітлення та ремонту доріг.   

В стадії розгляду знаходяться 103 звернення з питань різного характеру, що будуть 

розглядатися на сесіях і виконкомах міської ради, про що заявники попередньо 

повідомлені. Вирішення цих питань знаходиться на контролі.  

Звернення громадян залишаються на постійному контролі. 

На апаратних нарадах міської ради наголошується на об’єктивний, своєчасний 

розгляд заяв громадян та недопущення повторних звернень. 



Також до міської ради за I півріччя 2016 року надійшло 16 запитів на інформацію. 

Відповіді надані в строки зазначені в Законі України «Про доступ до публічної 

інформації», 1 запит знаходиться в стадії розгляду. 

 

 

Міський голова               А.П. Глущенко 
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ДАНІ 

про звернення громадян, що надійшли до Татарбунарської міської ради за I півріччя 2016 року 
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• тут і далі Закон України «Про звернення громадян»  
 
 
 
 
 
 
Міський голова                                                                     А.П. Глущенко 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Форма 2 
 

ДАНІ ЩОДО ЗВЕРНЕНЬ ГРОМАДЯН, ЯКІ НАДІЙШЛИ ДО ТАТАРБУНАРСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ 
  за I півріччя 2016 року  
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1. Від 
громадян 
поштою 

600 31 - - 124 3 583 14 - 75 2 - 103 - 420 928 

2. Від 
громадян 
на 
особистому 
прийомі 

25 - - - - - 25 - - 25 - - - - - 25 

3. Від інших 
органів 15 - - - - - 15 - - 15 - - - - - 15 

Разом: 640 31 - - 124 3 623 14 - 115 2 - 103 - 420 968 
 
 
 
 

Міський голова                                                                А.П. Глущенко 
 


